Elégedettség, 0 koros elégedettség 2012 RKK

Elégedettség

0 koérds elégedettség 2012 RKK (0_koros_2012_rkk)
Valaszaddk szama = 100

Felmérés eredmények

’
'J el m ag ya razat Valaszok relativ gyakorisaga  Atl. elt. Atlag Median
s .. 25% 0% 50% 0%  25% ~ o

Kérdésszoveg Bal polus I 1 Jobb pélus gt_l rggtr?gglseg
md=Median
elt.=Atl. elt.
tart.=tartozkodas

1 2 3 4 5
Skala Hisztogram

1. Statisztikai adatok

2 Allandé lakhelye, mely megyében talalhat6?
Budapest : 28% n=100

Baranya megye [I 1%
Béacs-Kiskun megye D 5%
Békés megye [I 1%
Borsod-Abauj-Zemplén megye [] 2%
Fejér megye O 4%
Csongrad megye O 5%
Gyér-Moson-Sopron megye [I 1%
Hajdd-Bihar megye (] 2%
Heves megye U 3%
Jasz-Nagykun-Szolnok megye O 4%
Komarom-Esztergom megye D 6%
Nograd megye U 3%

Pest megye :] 26%
Somogy megye [I 1%
Szabolcs-Szatmar-Bereg megye [] 2%
Tolna megye [] 2%
Veszprém megye [] 2%
Zala megye [] 2%

1.3)

Allandé lakhelyének tipusa

negyvaros () a0%
kozség () 18%

egyéb (] 4%
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9 Kar/Kézpont neve, ahol tanulmanyait megkezdte:

Banki Donat Gépész és Biztonsagtechnikai Mérnaki Kar 0% n=99
Kando Kalman Villamosmérnoki Kar 0%
Keleti Karoly Gazdasagi Kar 0%
Neumann Janos Informatikai Kar 0%
Rejté Sandor Kénnyiipari és Kémyezetmérmaki Kar ] 100%
Trefort Agoston Mérnékpedagdgiai Kézpont 0%
Alba Regia Egyetemi Kézpont 0%
¥ Tanulmanyait milyen képzési szinten kezdte meg?
Alapképzés (BA/BSC) ( ) 100% n=100
Fels6foku szakkképzés (FSZ) 0%
' Mely tagozaton kezdte meg tanulmanyait?
Nappali ) 84% n=100
Levelezd D 16%
Esti 0%
Tavoktatas 0%

¥ Hol tanult az egyetemre kerlilés el6tt?

Szakkézépiskola ) 21% n=100

Technikus képzés (] 5%
Felssfokii szakképzés () 8%
Gimnézium ) 51%
Mas fels6oktatasi intézmény D 12%
Nem koézvetleniil oktatasi intézménybél j6ttem O 3%

19 Mi motivalta leginkabb arra, hogy ide jelentkezzen?

Csaladi 6szténzés (] 21% n=100

Baratoktol szerzett informacidk/ajanlasok :] 17%
Az egyetem képzési kinalata (szak, szakirany) ( ) 61%
Az egyetem nyitott napja D 6%

" Hogyan ismerete meg az egyetemet? (Tébb valaszt is megjeldihet.)

Afelvételi tajékoztatebsl () 46% n=100
Az egyetem/kar honlapjarol : 47%

Egyéb honlaprsl () 1%
Nyitott naprol () 10%
EDUCATIO kiallitasrol (] 15%
Médiaban torténé bemutatkozas alapjan U 3%
Ismer6s/csalad/barat ajaniasa alapjan () 42%
Kutaték éjszakajan [ 1%
Egyéb forrasbol (] 12%
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2. Marketing munka sikerességét mér6 kérdések

13% 52% 33.8% 455% 14.3%

> Mennyire tetszenek Onnek az egyetem altal Borzalmasak T ¥ Nagyon tetszenek 0277,
alkalmazott marketing eszk6z6k? ' v ' at.=s.
elt.=0.8
tart.=23
1 2 3 4 5
. S A . 1% 10% 32% 42% 15%
#2 Mennyire tetszik Onnek az egyetemi honlap? Borzalmas Ty Nagyon tetszik n=100
F 1 atl.=3.!
! md=4
elt.=0.9
1 2 3 4 5
1.2% 12% 12%  42.2% 32.5%

23) wp - . . -
Mllyennek itéli meg a Joye’ndo ha"gatOKat Borzalmasak It ' ) Nagyon tetszenek gt_la=33 9
informalé nyomtatott széréanyagokat? md=4

elt.=1
tart.=17
1 2 3 4 5

2.4) . T . 0% 0% 121% 45.5% 42.4%

“ Milyennek itéli meg az egyetem altal szervezett Borzalmas volt —¥ 1 Nagyon fetszett i
nyitott napon térténé bemutatkozasat? 1 e

elt.=0.7
tart.=66
1 2 3 4 5
. P 0%  74% 14.3% 464% 32.1%
29 Mennyire tetszett az EDUCATIO kiallitason Borzalmas volt - - - ¥ - : Nagyon tetszatt n=28
térténé bemutatkozas? ea
elt.=0.9
tart.=71
1 2 3 4 5
0%  45% 54.5% 364% 4.5%

26) . I A B
M_ennylre ta,rtja sikeresnek agl—qlr,nunkau' I Teljesen sikertelennek t [l i Nagyon jol 262:234
kdézpontok altal szervezett tajékoztatd éreztem ' hasznositahatonak g3
rendezvényeket? talditam elt=0.7

art.=
1 2 3 4 5
25% 9.9% 346% 37%  16%

27) np . o -

: Mllyenn,ek tartja .a’z egyetem hlrde'te§eken Nagyon rossznak I [l i Nagyon jonak 26823 5
hirdetmények dtjan térténd hirverésének v md=a
hatékonysagat? Priots

art.=
1 2 3 4 5
. T P 0% 11.5% 18% 44.3% 26.2%

*® Milyennek itéli meg az egyetem bemutatkozasat a Nagyon rossznak : T : Nagyon jénak n=61
média eszkdzein keresztul, pl. riport, T 1 P
bemutatkozas,... (széval nem direkt hirdetés)? eit=09

art.=
1 2 3 4 5
7.9% 421% 31.6% 13.2% 53%

29) np - ) ~
Mllyennek ItE!I meg az egyetem kozvetl,en , Nagyon rossznak I A ] 1 Nagyon jénak 25332 7
kapcsolattartasat a kbzépiskolakkal a hirverés ' =25
szempontjabdl (személyes latogatasok, eit=1
bemutatok)? tart.=

1 2 3 4 5
0% 3.5% 12.8% 37.2% 46.5%
2.10, 2 -z 5
) Az egyet,em altal Szerve,zett —y—tUdoman. 0S Egyaltalan nem I [] i Nagyon hasznosak 268:(21 3
rendezvények és esemenyek mennyire v v
tdmogatjak az egyetem vonzo hatasat? eit=0.8
art =
1 2 3 4 5
211y . . . 1.3%  10%  20% 38.8% 30%
Mennyire elégedett a személyesen vagy telefonon Nagyon elégedetien - 1 - Nagyon elégedett 180,
térténd felvilagositassal? ' o
elt.=1
tart.=19
1 2 3 4 5
212) np: - . L . 1.3%  2.5% 20.3% 48.1% 27.8%
9 Milyennek itéli meg a mar az intézményben tanulé Nincs hatésa ¥ Jelentésahatssa 179
hallgatok sikereinek visszhangjanak hatasat? Sia
elt.=0.8
tart.=20

3. A marketing elemek fontossagat méré kérdések

Az egyetem vonzéva tétele szempontjabél mennyire tartja fontosnak az alabbi marketing eszkdzoket, segitették-e dontését? Kérjik
értékelje az egyes elemek fontossagat 5 fokozatu skalan!
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0% 51% 12.2% 14.3% 68.4%

3.1) =
Honlap Felesleges volt I = i Nélkilézhetetlen volt 2&9215
md=5
elt.=0.9
1 2 3 4 5
4%  71%  29.3% 36.4% 23.2%
3.2) L _
Nyomtatott széréanyagok Felesleges volt , N , Nélkilozhetetien volt 1399 -
md=4
elt.=1
1 2 3 4 5
T, . L . 8.1% 13.1% 49.5% 24.2% 5.1%

*3 Munkalgyi k6zpontok altal szervezett tajékoztatok Felesleges volt : Nelkiiozhetetien volt 1798,
md=3
elt.=1

1 2 3 4 5
31% 52% 28.9% 28.9% 34%
3.4) I 7 z z _
EDUCATIO kiallitason vald részvétel Felesleges volt I = y Nélkil6zhetetlen volt gt_|9=73 9
md=4
elt.=1.1
1 2 3 4 5
51% 9.2% 37.8% 28.6% 19.4%

35 L . . . Cs e o s . _

) Hirdetések, hirdetmények Gtjan torténd hirverés Felesleges volt : I : Nélkiilszhetetien voit 1798,
md=3
elt.=1.1

1 2 3 4 5
i s , 4.1%  9.3% 30.9% 34%  21.6%
o Médian keresztll torténd bemutatkozas Felesleges volt - - ' - [ - . - Nélkulézhetetlen volt
C } 1
1 2 3 4 5
2% 2% 27.6% 17.3% 51%
3.7) - : _
Az egyetem altal szervezett nyitott nap Felesleges volt I = i Nélkilézhetetlen volt 269:%1
md=5
elt.=1
1 2 3 4 5
52% 10.3% 33% 23.7% 27.8%
3.8) . g . )
Kapcsolattartasat a kozépiskolakkal Felesleges volt , N , Nélkilozhetetien volt 1397
md=4
elt.=1.2
1 2 3 4 5
1% 3% 26.3% 31.3% 38.4%

3.9) - . P . . ~
Reszv’etel tudomanyos rendezvenyeken €s Felesleges volt I \ Nélkilézhetetlen volt 2{|9=9
eseményeken md=4

elt.=0.9
1 2 3 4 5
. T [ o 8.3% 7.3% 385% 25% 20.8%
10 Szemelyesen vagy telefonon torténd feIV"agOSItaS Felesleges volt I (] y Nélkildzhetetlen volt g:g_% 4
' md=3
elt.=1.1
1 2 3 4 5
0% 3%  31.3% 30.3% 35.4%
311 . PR o . _
) A mar az intézményben tanulé/végzett hallgatok Felesleges volt f Nélkiilszhetetien volt =9
sikereinek bemutatasa md=4
elt.=0.9
1 2 3 4 5
A felsorolt tényez6k mennyire jatszottak szerepet dontésében, amikor felsGoktatasi intézményt valasztott?
71%  51% 11.1% 50.5% 26.3%
312) 1A i _
Jo hirli iskola Iegyen Egyaltalan nem volt I [ i Meghatarozé volt 259:% 8
szerepe v md=a’
elt.=1.1
1 2 3 4 5
36.4% 232% 27.3% 91% 4%

3.13) Yy . L. ]

Ismertek legyenek az intézmény oktatoi Egyaltaldn nem volt , 1 , Meghatarozovolt 1299
szerepe v md=2
elt.=1.2
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819 Kénnyd legyen bekeriilni

1% A diploma utan jo elhelyezkedési lehetéséget
biztositson

311 Az érdeklédési kéromnek megfeleld dolgot
tanulhassak

Egyaltalan nem volt
szerepe

Egyaltalan nem volt
szerepe

Egyaltalan nem volt
szerepe

Egyaltalan nem volt
szerepe

Meghatarozé volt

n=98
atl.=2.6
md=3
elt.=1.2

%21 Ne kelljen tul sokat tanulni, kénnyi legyen
végezni

322 Jo, hogy a févarosban van az intézmény

%2 Nyiljék lehetdség diakmunkara

Egyaltalan nem volt
szerepe

Egyaltalan nem volt
szerepe

Egyaltalan nem volt
szerepe

Egyaltalan nem volt
szerepe

Egyaltalan nem volt
szerepe

Egyaltalan nem volt
szerepe

Egyaltalan nem volt
szerepe

Egyaltalan nem volt
szerepe

4. Golyataborral, regisztracios héttel kapcsolatos kérdések

235% 224% 32.7% 153%  6.1%
. 1 .
' I |
1 2 3 4 5
1% 2%  71% 253% 64.6%
I (] |
4
1 2 3 4 5
34.3% 14.1% 101% 17.2% 24.2%
I (] |
. ] i
1 2 3 4 5
0% 1%  51% 131% 80.8%
—H
1 2 3 4 5
3% 4%  323% 30.3% 30.3%
. 1 .
| ] |
1 2 3 4 5
192% 131% 394% 20.2% 8.1%
. 1 .
| ] |
1 2 3 4 5
48% 13.3% 245% 7A%  7.14%
1 2 3 4 5
316% 327% 194% 10.2% 6.1%
I (] |
' [ |
1 2 3 4 5
7% 2%  11.2% 13.3% 66.3%
I (]
' 1
1 2 3 4 5
485% 4%  131% 11.1%  23.2%
I (] |
. ] i
1 2 3 4 5
222% 61% 18.2% 263% 27.3%
. 1 .
| ] |
1 2 3 4 5
196% 11.3% 23.7% 20.6% 24.7%
. 1 .
| ] |
1 2 3 4 5

*" Részt vett az egyetem Hallgatéi Onkormanyzata altal szervezett gélyataborban?

Meghatarozo volt

Meghatarozo volt

n=99
atl.=3.8
md=4
elt.=1

n=98
atl.=2.1
md=2
elt=1.3

n=98
atl.=2.3
md=2
elt.=1.2

n=99
atl.=2.6
md=2
elt.=1.7

n=99
atl.=3.3
md=4
elt.=1.5

Igen, részt vettem. :] 44.9% n=98
Nem vettem részt. ) 55.1%
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22% 44% 15.6% 40% 37.8%

2 Mennyire elégedett a golyataborban az oktatok Kifejezetten elégedetien — Teljes mértékben 0745, |
altal adott informaciok tartalmaval (teljes vagyok elégedett vagyok md=4
korliségével és részletességeével? elt.=1

1 2 3 4 5
. - ) . 0%  89% 26.7% 37.8% 26.7%
*3 Mennyire tudta hasznalni a gélyataborban az Egyéltalan nem : — g T Tlies mértskben 1745
oktatoktol kapott informéaciokat? ' ' ' vy
elt.=0.9
1 2 3 4 5
0%  22% 67% 20% 71.1%

44 . . . . _

) Mennyl,re, talalja has,zno'sr),ak a golyata?o[t a Karos volt, rontott az I [l i Lehetéséget teremtett 2642& 6
hallgatétarsaival vald késébbi egyuttmikddés egylttmiikodésen s aj6 egyuttmikodésre e
szempontjabol? elt=0.7

1 2 3 4 5
e . f s 1% 31% 13.3% 459% 36.7%
“% A regisztracios héten megszerzett informaciok Eqyaltalén nem fontos T Nelilozheteten 798
mélysége/részletessége ' ' ey
elt=0.8
tart.=1
1 2 3 4 5
52% 10.3% 23.7% 34% 26.8%

46) . ) I _
Mennylr,e e,legedett a (eglsztramos het Kifejezetten elégedetlen I (] i Teljes mértékben gt_|9=73 7
szervezésével/beosztasaval? voltam v elégedett voltam md=4"

elt.=1.1
tart.=1
1 2 3 4 5
31% 82% 155% 40.2% 33%

47) . ) e _
Mennylre elegedett a _rgaglsz’trac!os, héten Kifejezetten elégedetlen I Teljes mértékben gt_|9=73 9
megszerzett informaciok mélységével/ voltam elégedett voltam md=4"
részletességével? elt.=1

tart.=2
1 2 3 4 5

5. Tovabbi kiegészitések

5" Bekerllve az egyetemre ajanlana-e baratjanak, hogy a karon/kézpontban tanuljon?

Nem 0% n=100
Nem valészinii (] 2%
Ha nyitott ré ( ) 62%
Felteten () 36%
K&szonjuk, hogy valaszaival tamogatta az egyetem marketing és min6séglgyi tevekenyseget!
Az Egyetem vezetése
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